Zatacznik do uchwaty Zarzadu
nr11/25 z dnia 10.01.2025 .

GBS GORZOW

BANK GRUPY SGB

Zasady realizacji pojedynczych transakcji ptatniczych
w Gospodarczym Banku Spétdzielczym
w Gorzowie Wielkopolskim

Gorzéw Wielkopolski, styczen 2025 .



Rozdziat 1. Postanowienia ogdlne

§1
Gospodarczy Bank Spotdzielczy w Gorzowie Wielkopolskim realizujgc zapisy Ustawy
o ustugach ptatniczych z dnia 19.08.2011 roku, Ustawy z dnia 1 marca 2018 r.
0 przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu oraz Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego | Rady (UE) 2015/847 z dnia 20 maja 2015 r. w sprawie
informacji towarzyszacych transferom srodkéw pienieznych i uchylenia rozporzadzenia
(WE) nr 1781/2006, przyjmuje ponizsze zasady realizacji pojedynczych transakcji
ptatniczych.
Postanowienia niniejszych zasad okreslajg warunki i tryb realizacji transakgji ptatniczych
Zleceniodawcow nieposiadajacych rachunku bankowego w Gospodarczym Banku
Spotdzielczym w Gorzowie Wielkopolskim.

§2

Przez okreslenia uzyte w niniejszych Zasadach nalezy rozumiec:

1) Bank - Gospodarczy Bank Spotdzielczy w Gorzowie Wielkopolskim z siedziba
w Gorzowie Wielkopolskim, ul. Sikorskiego 7, e-mail: sekretariat@gbsgorzow.pl,
zarejestrowany w Sadzie Rejonowym w Zielonej Gorze, VIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego, wpisanym do rejestru przedsiebiorcéw pod
numerem KRS 0000099399, NIP 599-000-37-37,

2) Bank beneficjenta (dostawca odbiorcy) — bank, prowadzacy rachunek beneficjenta,
dokonujacy rozliczenia kwoty zlecenia ptatniczego z beneficjentem,

3) Bank zleceniodawcy - (dostawca ptatnika) - bank, ktéry przyjmuje od
Zleceniodawcy zlecenie pfatnicze i dokonuje wystawienia transakcji ptatniczej,

4) Data waluty (data ksiegowania) - moment w czasie, od ktérego lub do ktérego bank
nalicza odsetki od srodkéw pienieznych, ktérymi obcigzono lub uznano rachunek,

5) Dzien roboczy - dzien kalendarzowy inny niz sobota lub dzier okreslony odrebnymi
przepisami jako dzier wolny od pracy, w ktoérym Bank prowadzi obstuge Klientow.

6) NRB- (Numer Rachunku Bankowego) - unikalny 26-cyfrowy numer rachunku
bankowego zgodny ze standardem obowigzujacym banki prowadzace dziatalnosc
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiegj,

7) Odbiorca (beneficjent) - osoba fizyczna, osoba prawna oraz jednostka organizacyjna
niebedaca osoba prawna, ktdrej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, bedaca odbiorca
srodkéw pienieznych stanowigcych przedmiot transakcji ptatniczej,

8) Placéwka operacyjna —Oddziaty, Filie,

9) Pojedyncza transakcja ptatnicza - transakcja nieobjeta umowa ramowa,

10) Referencyjny kurs walutowy - kurs walutowy udostepniany przez dostawce ustug
ptatniczych lub pochodzacy z publicznie dostepnego zrodtia,

11) Strona internetowa Banku —www.gbsgorzow.pl,

12) Tabela optat i prowizji - obowigzujaca w Banku Tabela optat i prowizji dla Klientow
Indywidualnych oraz Tabela Optat i Prowizji dla Klientéw Instytucjonalnych dostepna
na stronie internetowej Banku i placéwkach Banku,

13) Transakcja ptatnicza— zainicjowana przez ptatnika lub odbiorce wptata,

Umowa ramowa - umowa na ustuge ptatnicza regulujaca wykonanie
indywidualnych transakcji ptatniczych, ktéra moze zawiera¢ postanowienia
w zakresie prowadzenia rachunku ptatniczego,

15) Unikatowy identyfikator — kombinacja liter, liczb lub symboli okreslona przez
dostawce dla uzytkownika, ktdra jest dostarczana przez jednego uzytkownika w celu
jednoznacznego zidentyfikowania drugiego biorgcego udziat w danej transakcji
ptatniczej uzytkownika lub jego rachunek ptatniczy,

16) Ustawa - Ustawa o ustugach ptatniczych,

Zlecenie ptatnicze - dyspozycja posiadacza skierowana do banku zawierajaca
polecenie wykonania transakcji ptatniczej,

18) Zleceniodawca (ptatnik) —osoba fizyczna, prawna oraz jednostka organizacyjna
niebedaca osoba prawng, sktadajgca zlecenie ptatnicze.
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Rozdziat 2. Realizacja pojedynczej transakcji ptatniczej

§3
Bank realizuje zlecenia ptatnicze na podstawie przyjetej dyspozycji od zleceniodawcy
zgodnie z obowigzujagcymi przepisami prawa oraz regulacjami obowigzujacymi
w Banku w godzinach pracy placéwek operacyjnych.
Kazde zlecenie ptatnicze w ramach pojedynczej transakcji ptatniczej sktadane w Banku,
aby zostato prawidtowo wykonane wymaga podania nazwy i adresu zleceniodawecy,
kwoty, numeru NRB oraz nazwy odbiorcy, tytutu ptatnosci, podpisu zleceniodawcy
(jezeli wymaga tego druk dowodu wptaty).
Bank realizujac zlecenia ptatnicze uznaje autoryzacje transakcji poprzez przedtozenie
prawidiowo wypetnionego dowodu wptaty lub ztozenie wtasnorecznego czytelnego
podpisu w przypadku, kiedy dowdd wptaty wypetniany jest przez pracownika Banku na
prosbe klienta.
W ramach pojedynczej transakcji ptatniczej Bank przeprowadza rozliczenia pieniezne
w PLN w formie gotdéwkowej, poprzez dokonanie wptaty gotéwki na wskazany
rachunek oraz bezgotdéwkowej za posrednictwem terminala POS stuzgcego do obstugi
wptat dokonanych kartg ptatnicza.
Bank realizuje wptaty gotéwkowe na rachunek prowadzony w innym banku tylko w
kwotach do réwnowartosci 1.000 EUR jezeli ptatnos¢ dotyczy zaptaty za dostawe
towaréw i ustug (przyktadowe tytuty ptatnosci: czynsz, woda, prad, gaz, energia
elektryczna, telefon, podatek, sktadki ZUS, abonament RTV, internet, ubezpieczenia
itp.).
Zlecenie ptatnicze uznaje sie za zrealizowane na rzecz wtasciwego odbiorcy, jezeli
zostato wykonane zgodnie z unikatowym identyfikatorem bez wzgledu na dostarczone
przez zleceniodawce inne informacje dodatkowe.
Potwierdzeniem realizacji przez Bank zlecenia ptatniczego jest dokument ztozony przez
zleceniodawce lub wydruk z pojedynczej transakcji ptatniczej potwierdzony stemplem
Banku.
Bank ma prawo odmodowic¢ wykonania zlecenia ptatniczego, jezeli:
)] zleceniodawca nie podat w zleceniu ptatniczym niezbednych danych do jego
realizacji lub podane dane s3 sprzeczne badz niepetne,
2)  wykonanie zlecenia ptatniczego bedzie pozostawato w sprzecznosci z przepisami
prawa, porozumieniami miedzynarodowymi lub umowami miedzybankowymi.
W przypadku odmowy wykonania zlecenia ptatniczego zleceniodawca ma mozliwosc
sprostowania zidentyfikowanych przez Bank btedéw poprzez ponowne ztozenie
poprawnego zlecenia ptatniczego.
Bank moze wstrzymac wykonanie zlecenia ptatniczego w przypadku awarii systemu
informatycznego lub telekomunikacyjnego uniemozliwiajacej dostep do zapisow
ksiegowych i biezgcej obstugi rachunku bankowego.
Bank zobowiagzuje sie do uznania rachunku banku beneficjenta kwota pojedynczej
transakcji ptatniczej nie pdzniej niz do konca nastepnego dnia roboczego po
otrzymaniu zlecenia ptatniczego.
Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
pojedynczej transakcji ptatniczej spowodowane:
1) sitg wyzszg;
2) dziataniem lub zaniechaniem zgodnym z przepisami prawa;
3) niewitasciwym wypetnieniem dyspozycji przez zleceniodawce poprzez podanie
nieprawidtowego NRB bez wzgledu na inne dostarczone informacje dodatkowe;
Oprécz przypadkdéw, o ktérych mowa w ust. 12, Bank w stosunku do transakcji
nieautoryzowanych nie ponosi odpowiedzialnosci rowniez, gdy:
1) uptynie ustawowy 13-miesieczny termin zgtoszenia niewykonanej lub
nieprawidtowo wykonanej transakgji;
2) Jjezeliwykaze, iz rachunek odbiorcy zostat uznany petng kwota transakcji.



Rozdziat 3. Reklamacje

§4
Zleceniodawca ma prawo do sktadania reklamacji, jezeli stwierdzi, ze zlecenie ptatnicze
nie zostato wykonane zgodnie z dyspozycja.
Reklamacja zwigzana z brakiem wptywu na rachunek beneficjenta nie moze by¢
ztozona przed uptywem terminu okreslonego w § 3 ust. 11.
Reklamacje rozpatrywane sa zgodnie z obowigzujacymi Zasadami sktadania
i rozpatrywania skarg i reklamacji w Gospodarczym Banku Spdtdzielczym w Gorzowie
Wielkopolskim, ktére umieszczone sg w placéwkach Banku oraz na stronie internetowej

Rozdziat 4. Postanowienia korncowe

§5
Bank zapewnia zleceniodawcy zachowanie tajemnicy bankowej w zakresie okreslonym
w ustawie Prawo bankowe.
Za czynnosci zwigzane z realizacjg zlecen ptatniczych Bank pobiera optaty i prowizje
zgodnie z obowigzujgca w dacie dokonania czynnosci Tabelg optat i prowizji.
Organem sprawujacym nadzér nad Bankiem jest Komisja Nadzoru Finansowego
z siedziba w Warszawie, ul. Piekna 20, 00-549 Warszawa skr.poczt.419.
W sprawach nieuregulowanych niniejszymi zasadami maja zastosowanie przepisy
ustawy Prawo bankowe, ustawy o elektronicznych instrumentach pfatniczych, ustawy
0 ustugach ptatniczych, ustawy Kodeks cywilny oraz inne powszechnie obowigzujace
wiasciwe przepisy prawa.



